Kirkelig fellestad i Oslo

Dato: 11.06.2015
Salksnummer: 2015/25/11/TNF

Sak F 11/15 Evaluering av avtale om revisortjenester 2011-2014 fra KPMG
Sak H 25/15 Evaluering av avtale om revisortjenester 2011-2014 fra KPMG

Hovedkomiteen vedtok i mete 24.3.2015, sak H 13/15, & nedsette en arbeidsgruppen for & evaluere
avtalen om revisjonstjenester for perioden 2011 —2015.

Arbeidsgruppen avla sin rapport 5.6.2015 og oversendte rapporten til kirkevergen ved brev av samme
dato.

Til grunn for arbeidsgruppens arbeid ble innhentet rapport fra h.h.v. KPMG hvor de foretok en
selvevaluering. 1 tillegg foretok ekonomiavdelingen en evaluering. Begge oversendte sine evalueringer
29.4.2015,

KPMG ble gitt mulig & gi tilsvar pa ekonomiavdelingens evaluering. Deres tilsvar ble oversendt
kirkevergen 01.06.2015.

Arbeidsgruppen har i tillegg til en kort redegjerelse for KPMGs selvevaluering og
skonomiavdelingens evaluering, framlagt informasjon om avtalte priser og faktiske revisjonskostnader
for 2011 — 2014, redegjort for forhold som ikke er i trad med avtalen mellom KfiO og KPMG og
anbefalinger til arbeidet med ny anbudsprosess i forbindelse med ny avtale om revisjonstjenester for 4
ar.

For narmere informasjon vises til arbeidsgruppens rapport som vedlegges saksforelegget. Vedleggene
til rapporten foreligger som uttrykt vedlegg.

Kirkevergens innstilling:
Hovedkomiteen inviterer Fellesradet til folgende vedtak:

1. Fellesradet tar rapporten «evaluering av avtalen om revisortjenester fra KPMG 2011 —2014,
til orientering.

2. Fellesradet forutsetter at arbeidsgruppens anbefalinger tas i betraktning ved utarbeidelse av
konkurransegrunnlaget for ny anbudsinnhenting av revisortjenester for neste periode.
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EVALUERING AV AVTALE OM REVISOR-
TIENESTER FRA KPMG 2011 -2014

En rapport fra arbeidsgruppe nedsatt av Hovedkomiteen 24.03.2015

05.06.2015




Innledning
Hovedkomiteen vedtok i mete 24.3.2015, sak H 13/15, 4 nedsetie en arbeidsgruppe med
mandat & evaluere avtalen om revisortjenester for perioden 2011 — 2014.

Hovedkomiteen nedsatte felgende personer til arbeidsgruppen:

e Nils Martin Espegren

e Martin Hill Oppegaard

e Betzy Marie Ellingsen Tunold
e Karen Eldbjerg Toven

Fra administrasjonen: Tore N. Forset og Tor Fredrik Wislaff

Mandat:

1. Utvalget innhenter underlagsmateriale og informasjon som grunnlag for sitt arbeid,

bl.a.
a. Informasjon om hvordan KPMG planla og gjennomferte sitt revisjonsarbeid

b. Informasjon fra KfiOs skonomiavdeling h.h.v. fra KfiOs regnskapsenhet og fra
team for menighetsregnskap
¢. Utvalget kan ogsé be ledelsen i KfiO om en samlet vurdering sett fra deres side
2. Evaluere hvordan avtalens ulike bestemmelser er fulgt opp og om revisors arbeid i
avtaleperioden er i trdd med konkurransegrunnlag og kontrakten for mvrig
3. Sette opp punktvis forhold og avvik utvalget finner, og komme med anbefalinger som
tas med i arbeid med anbudsinnhenting og ny avtale om revisjonstjenester for ny

periode

Betzy Marie Ellingsen Tunold meldte at hun ikke hadde anledning til & delta i arbeidet.

Utvalget har hatt 3 mater og korrespondert pa epost.

Overordnet informasjon

Overordnet er KfiO og KPMG enige om at revisjon av KfiOs regnskap har fungert godt, men
med forbedringspunkter. Hovedutfordringen er regnskap og revisjon av menighetenes
regnskap.

1 det videre gjennomgés avtalen, vurderinger av den, sterke og svake sider av samarbeidet.

Utvalget har ogsi laget en liste over punkt som bar vare aktuelle ndr ny revisoraviale skal
utlyses over sommeren 2015.

Innhentet informasjon

Arbeidsgruppen har innhentet informasjon fra KPMG med anmodning om deres evaluering av
revisjonsarbeidet, og fra ekonomisjefen/ekonomiavdelingen om deres vurdering av utfort
revisjonsarbeid i den aktuelle perioden. Arbeidsgruppen fikk eskonomiavdelingens




kommentarer til KPMGs egenevaluering. KPMG har ogsa fait skonomiavdelingens
kommentarer, og oversendt sine kommentarer til skonomiavdelingens innspill i forhold til
KPMGs egenevaluering. Arbeidsgruppen legger til grunn at den har god nok informasjon og
oversikt til & kunne trekke konklusjoner

KPMGs evaluering ay revisjon utfort for Kirkelig fellesrid i Oslo med
menigheter

KPMG oversendte sin evaluering ved brev av 29.5.2015. Nedenfor er tatt inn resyme av
KPMGs egenevaluering. For neermere informasjon vises til nevite brev, som folger vedlagt

denne rapporten.

KPMGs egenevaluering

Fungert godt

e Revisjon av KfiOs regnskaper

¢ Merverdiavgiftskompensasjon

o Samarbeid med KfiOs ledelse, teamledere og regnskapsferere. Oppnédd forstaelse for
nésituasjon hos KfiOs ledelse

e Salangt mulig tilstrebet & holde stabilt revisjonsteam med kompetanse pa de
kommunale budsjett- og regnskapsforskriftene

Ikke fungert godt

o Betydelige forskjeller mellom menighetene i forhold til:
o Klargjare til regnskapstorerne for foring av regnskap
o Kvaliteten pa den framlagte dokumentasjon
o Individuelle forskjeller pa regnskapsfererne m.h.t. arbeidsmetodikk, kompetanse og
motivasjon
e Logistikk i forbindelse med arsoppgjersrevisjon
o Regnskap ferdigmeldes til revisjon uten av dokumentasjon er ferdig
o Brukes for mye ressurser pd oppfelging og etterlysning av signerte regnskaper

Dette medferer merarbeid for revisor og forsinkelse m.h.t. avleggelse av regnskap og
revisjonsberetninger

Hva kunne vart gjort annerledes?

¢ KPMG burde vart tydeligere pa & forklare revisors rolle, og dermed minket gapet
mellom regnskapsfareres/menigheters forventninger, og KPMGs egen oppfatning av
egen rolle

s KPMG har innsett at KfiO/menighetene ikke er moden for en grad av standardisering
av regnskapsforertjenesten




gkonomiavdelingens evaluering av KPMGs revisjonsarbeid

K{iOs gkonomiavdeling oversendte sin evaluering ved brev av 29.5.2015. Nedenfor er tatt inn
resyme av @konomiavdelingens vurderinger. For neermere informasjon vises til nevnte brev,
som fulger vedlagt denne informasjonen.

KfiO regnskapet er tilfredsstillende utfort, og de far den support de trenger. De papeker at
noen attestasjoner har vi mattet vente unadvendig lenge pa, og purret mange ganger. Dette
kan gjelde attestasjoner som er avgjerende for refusjoner fra NAV.

@ikonomiavdelingen framholder at de mener at det ved interimsrevisjon bar foretas revisjon
av ferste halvér eller forste tertial, og ikke ett omrade, hvor de gér i dybden - f.eks.
momsrefusjon o.].

Nar det gjelder menighetsregnskap, har det vaert store mangler ved regnskapene KfiO har lagt
fram, mye forsinkelser og ulik méte & fore regnskap pa. Revisors evaluering beskriver dette.
Ut fra erfaringer har @konomiavdelingen tatt grep og mener at man i mye sterre grad har
levert etter forutsetningene i 2015 (2014-regnskapet). I tillegg har KPMG dette aret byttet ut
nekkelmedarbeider. Dette har fort til at man har mattet vente pd revisjon, delvis hjelpe revisor
til & forstd kommunal regnskapspraksis og brukt lang tid. Man opplever at planleggingen av
revisjonen har vert for overfladisk, at revisor ikke svarer pa henvendelser.

| hovedsak er gkonomiavdelingen forngy med revisor, og kostnadsbildet viser de utfordringer vi har
hatt pa menighetsregnskap. Det er dog klare forbedringspunkter.

Kostnadsoversikt revisjon perioden 2011 - 2014

Prisskjema fra avtale mellom KfiOQ og KPMGq

‘Alle priser eks m.v.a.

Tjeneste

Regnskapsrevisjon for KfiQ, inkl.
attestasjon av momskompensasjon
Regnskapsrevisjon  for  Oslos 57
menigheter, inkl. attestasjon av

Pris pr time

kr 160 000 |

momskompensasjon kr 140
Tilleggsarbeider kr. 1100
Rettledning og bistand kr. 1100
Forvaltninsrevisjon kr. 1100




Faktiske revisjonskostnader 2011 - 2014

Kfio- Menighets- | Viderefakt - SUM Revisorselskap
regnskap regnskap | Menigheter
2011 11 000 1806 000 | Revisorgruppen
2012 202 500 534 350 258 600 995 450 | KPMG
2013 276 925 4163 925 179900 920750 | KPMG
2014 170 000 609 750 229000 1008 750 | KPMG

Ved sammenligning av revisjonskostnadene i 2011 hvor Revisjonsgruppen hadde revisjon av bade
KfiO-regnskapet og menighetsregnskapene, er det en nedgang pa ca. kr 800.000 fra aret 2011 til dret
2014 (ca. 70 %). Og reduksjonen er enda stgrre for 2012 (81,4 %) og 2013 (96,1 %).

Tabellen ovenfor viser en gkning av kostnader til KfiO-regnskap fra 2012 til 2013 med ca. kr 74.000.
En hovedforklaring er et fagseminar hvor KPMG bidro i forhold til felles rutiner for regnskapsfaring,
dokumentasjon og &rsavslutning. Kostnadene for seminaret i 2012, som ble regnskapsfgrt i 2013, ble
delt med 50 % pa KfiQ og 50 % fordelt pa menighetene. Fagseminaret var ikke med i
kravspesifikasjon fra KfiO eller tilbudet fra KPMG.

| 2013 var det en reduksjon fra kr 258,600 i 2012 til kr 179.900 i 2013 i kolonnen for
Viderefakturering. Hovedforklaringen til reduksjonen er feerre barnehager som KfiO farte regnskap
for, og dermed reduserte revisjonskostnader.

Aret 2013 ble det mye ekstraarbeid som revisor bidro med i forbindelse med menighetsregnskapene.
Dette skyldtes hovedsakelig én ekstraordinar hendelse som matte handteres med ekstern
ekspertise. Kostnadene ble regnskapsfgrt i 2014, hvor totalt belgp for revisjon av menighetsregnskap
ble kr 609.750. Dette var en gkning pa ca. 146.000 (31,4 %).

Arbeidsgruppens vurdering er at KfiOs fakturakontroll og kontraktsoppfalging overfor KPMG har vaert
god. Videre at kostnadene til revisjon av KfiO-regnskapet og menighetsregnskapene i perioden 2011
~ 2014, har veert utfgrt med lavere kostander fra KPMG, enn KfiO hadde med tidligere revisorfirma
Revisorgruppen.

Forhold som ikke er i trdd med avtalen (kravspesifikasjon og-, tilbud)
1. Planlegging av revisjonsatbeid:

Sitat fra tilbudet fra KPMG:

«Gjennom god planlegging sammen med Kirkelig fellesrad i Oslo vil vi sorge for
forutsigharhet og irygghet i forhold til tidspunkter for revisjon og ferdigstillelse av
arsregnskapet.»




Ut fia innhentet informasjon fra akonomiavdelingen synes det & veere ulike oppfatning i
hvilken grad dette er oppnadd. Avdelingen mener at ovennevnte malsetning ikke har veert
tilstrekkelig ivaretatt siste drene.

I forbindelse med revisjon av arsregnskap 2014, ble det enighet mellom KPMG og K110
hva som skulle vére klart og dokumentert for et regnskap ble meldt klart til revisjon.
Dette har i hovedsak blitt fulgt opp fra KfiO.

Dette har bedret forarbeid og dokumentasjon som skal vaere klar ved revisjon,
sammenlignet med tidligere ar. Arbeidsgruppen mener dette viser en positiv utvikling og
forbedring i KfiOs arbeid, rutiner og prosedyrer.

Arbeidsgruppen mener det er sveert viktig at begge parter folger opp og gjennomforer de
tiltak en blir enig om i planleggingen av revisjonsarbeidet, og at det settes av tilstrekkelig
tid og ressurser for 4 fa gjennomfert de revisjonsoppgaver som avtalen fastsetter.
Arbeidsgruppen registrerer at KfiOs gkonomiavdeling og KPMG har ulik oppfatning
m.h.t. om den andre part har fulgt opp tidsplan for revisjonsarbeidet, og om den andre
part har veert til stede pé avtalte tidspunkt. Arbeidsgruppen vil ikke bedemme det, men
mener at avialte planer for gjennomforing av oppgaver og tidsplan ma falges fra begge
parter.

Omfang

Arbeidsgruppen vurderer informasjonen slik at KPMG ved inngéelse av kontrakt
undervurderte omfang og kompleksitet i revisjon av KfiOs virksomhet. Det kan ogsa
virke som om KPMGs forventninger til ekonomisk-/regnskapsmessig kompetanse i
menighetene har vert heyere enn hva som er realiteten. Dette kan ha fert til okt behov for
rettledning og bistand i forhold til antagelser ved inngéelse av avtalen. Dette har bidratt til
meratbeid for KPMG og wkte kostnader for KfiO.

Ved neste kravspesifikasjon, anbud og kontrakt ber det etterstrebes att den som inngér
kontrakt med KfiO, har tilstrekkelig oversikt over omfang, kompleksitet, kompetanse pa
menighetsniva m.v. Dette ber draftes og gjennomtenkes i forkant av utarbeidelse av
kravspesifikasjon og anbudsinnhenting og senere ved kontrakisinngaelse.

Kompetanse

Sitat fra tilbudet fra KPMG:

«Vi vil bruke vér kompetanse til & forst Kirkelig fellesrad i Oslos strategiske og
forretningsmessige uifordringer og risikoer og de prosesser og kontroller som er etablert
for & mote disse.» - - - «En grundig forstéelse av Kirkelig fellesrad i Oslos egenart og
hvilke, rammebetingelser og risikofakiorer de pavirkes av vil sorge for at vi kan
gjennomfore en effektiv og risikodrevel revisjon med fokus pd forhold av vesentlig
betydning for drsregnskapet og Kirkelig fellesrdd i Oslo for avrig.

Ut fra KPMGs egen evaluering synes det som om KPMG ikke har vzert tydelige nok
m.h.t, hva som er detes rolle/hva de kan tilby i forhold til regnskapsfererne i KfiOs
forventninger til hva de kan tilby.




Videre har KPMG lagt til grunn at det var etablere standardisering av regnskapsforingen,
som et vanlig regnskapskontor eller forretningsfarere for sameiere og borettslag har
etablert.

Det kan tyde pa at de ikke har overskuet den virksomheten som KfiO m/ menigheter har,
og lagt til grunn en planlegging som ikke har stitt i forhold til realitetene. En slik
manglende avklaring kan begge parter ha ansvar for.

(@konomiavdelingen mener det ber veere egne meater med referat, hvor revisjonen
planlegges. KfiO legger opp til & gjere dette for regnskapsaret 2015 — og presisere det i
neste kontrakt om revisjon.

KPMG synes & ha tatt for lett pa kompleksitet og lokale variasjoner bdde menigheter i
mellom, og mellom menigheter og team for menighetsregnskap i KfiO/den enkelte
regnskapsforer.

Sitat fra tilbudet fra KPMG:
“KPMG vil veere tilgjengelig og gi rask tilbakemelding”

Ut fra den informasjon arbeidsgruppen har mottatt fra ekonomiavdelingen har dette ikke
fungert tilfredsstillende de siste arene, sett i forhold til tilbudet KPMG ga Kfi0. Det gis
heller ikke svar pa mail direkte til enkeltpersoner i revisjonsteamet,

@konomiavdelingen mener at KfiO ofte har mattet purrer eller anmoder om svar,
attestasjon m.v., der det klart er KPMG som skulle ha tatt initiativet. Avdelingen
framholder at KfiOs overholder fristene KPMG setter, men at KPMG ikke setter av nok
tid til revisjon, eller de kommer pa annet tidspunkt enn avtalt. Avdelingens mener at
tilgjengelighet og tilbudet om rask tilbakemelding er ikke fulgt opp i trid med KPMGs
tilbud de siste arene i perioden.

Arbeidsgruppen konstaterer at det er ulik oppfatning mellom ekonomiavdelingen og
KPMG i forhold til ovennevnte. Det blir viktig at KfiO ved anbudsinnhenting av
revisjonstjenester for neste 4-arsperiode avklarer med neste revisor hvordan slike forhold
kan avklares og folges opp dersom tilsvarende situasjoner oppstér.

Momenter / forslag som ble drgftet i arbeidsgruppen

1.

Arbeidsgruppen foreslar at KfiO ber KA gjennomfere en sammenstilling av
kravspesifikasjonene ved konkurranse om revisjonstjenester i de storste fellesrddene. KA
ber vurdere 4 gi en anbefaling og formulering som medlemmene ber ta med i sine
konkurransegrunnlag.

P4 bakgrunn av ovennevnte forslag har administrasjonen veert i kontaktet med KA. Det
foreligger ikke utarbeidede momenter og formuleringer som ber inn i




konkurransegrunnlag for revisjonstjenester. Tilbakemeldingen til KfiO er at KA synes
arbeidsgruppens innspill er interessante og hayst relevante, og vedkommende i KA vil
felge opp detie.

2. Arbeidsgruppen foreslar at KfiO ber KA se nermere pé vesentlighetsgrensen ved revisjon
av fellesrads- og menighetsregnskap, eventuelt i dialog med Den norske revisorforening
og Norges kommunerevisorforbund, med sikte pa & gi anbefalinger av formuleringer som
medlemmene ber ta med i sine konkurransegrunnlag.

Okonomiavdelingen har hatt kontakt med KA om dette. I svar fra KA framgér at
problemstillingen er av sentral betydning. Effektivitetskrav og inntjeningskrav synes 4
vaere hayere 1 private revisjonsfirma enn hos offentlig revisjon. Og vesentlighetsgrensen
kan bli for hey. Kunsten er 4 finne den gode balanse, og da er revisors kunnskap og
kjennskap til bransjen/virksomheten som fellesrad og menigheter driver, sveert viktig.

Det er viktig at fellesrdd og revisor i dialog gjennomgér og kommer til enighet bl.a. om
vesentlighets-nivéet.

Arbeidsgruppens vurdering av gkonomifunksjonen

Arbeidsgruppen merker seg at skonomifunksjonen i KfiO over de siste drene har lagt ned et
betydelig arbeid pa & forbedre interne arbeidsmater og oke kvaliteten pé utfert arbeid.
Arbeidsgruppen vil bemerke at det er en direkte sammenheng mellom kvaliteten pa
regnskapsfaringen i KfiO og kostnadene til revisjon, slik ogséd KPMG papeker i sin
evaluering. I og med at bedre regnskaper gir lavere revisjonshonorar, ber kirkevergen og
medarbeiderne hans fa ros for arbeidet som er lagt ned og fa stotte i arbeidet som gjenstér.

Anbefalinger i forbindelse med anbudsprosess for neste
revisjonsavtale

1. Interimsrevisjon: Avklare hva som kan forventes av interimsrevisjon, i forbindelse
med kravspesifikasjon og tilbud, ved neste anbudsinnhenting

2. KfiOs behov for rettledning og bistand: Avklare hvilken ordning som forutsettes i
forbindelse med lepende rettledning og bistand, bl.a. hvilke frister som skal gjelde

3. Planlegging og trygghet: Sette opp krav til og rutiner for hvordan felles planlegging
for interimsrevisjon og hovedrevisjon/arsoppgjerstevisjon skal vere

4. Presentasjon av KfiOs virksomhet: Oppdatere og eventuelt klargjore presentasjonen av
KfiOs virksomhet m/menigheter, i forhold til den som ble gitt ved anbudsinnhenting
for perioden 2011 —-2014

5. Kompetanse: Kravspesifikasjonen ber i tillegg til 4 beskrive hvilke krav en har til
kompetanse, spesifisere krav til supplering av personell i det revisjonsteamet som skal
gi revisjonstjenester til KfiQ. Mal: Sikre nedvendig og tilstrekkelig
kontinuitet/kompetanse dersom revisjonsteamet skal suppleres/erstatte ansatte som
slutter




Tidsfrist/Tid avsatt til revisjon: Det mé settes krav til tidsfrist for nér revisjon av den
enkelte regnskaper skal gjores/leveres, og at det settes av tilstrekkelig tid til
giennomfering av revisjon av det enkelte regnskap, innenfor gitte frister

Revisors attestasjoner og uttalelser: Det bar settes et krav til responstid, nar revisor
skal avgi attestasjoner, uttalelser mv.

Kjennskap og kunnskap om virksomheten: Det er av sentral betydning at revisor har
god kjennskap og kunnskap om KfiOs virksomhet, for at det kan utfores
tilfredsstillende revisjon. I forbindelse med utarbeiding av konkurransegrunnlaget ma
KAiO utforme momenter og formuleringer som gir hey vektlegging av kunnskap og
kjennskap til fellesrddets og menighetsradenes virksombhet, og krav om dokumentasjon
fra revisjon av denne type virksomhet med tilherende regelverk pa regnskap og andre
relevante omréder.

Konkurransegrunnlag — prioritering ved valg av leverander: KfiO ber redegjore for
hvilken priorttering en vil ha, relatert til pris, kvalitet, og andre forhold som
kompetanse, kunnskap/kjennskap til virksomhet m.v. Dette ber nedfelles i
konkurransegrunnlaget,

Vedlegg

Fra KPMG: Evaluering av revisjon utfgrt for Kirkelig Fellesrad 1 Oslo med menigheter, 29.4.2015
Fra KfiO: Evaluering av revisjon fra pkonomiavdelingen, 29.4.2015

Uttrykt vedlegg

Fra KPMG: Tilsvar til skonomiavdelingens evaluering av revisjon, 01.06.2015
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revigjonsavtalen mellom KPMG og KFiO

29,.april 2015

Evaluexing av vevisjonen uifort for Kirlelig Fellesrad i 0slo med menigheter

Vi viger til forespersol av 23.04.2015 vedrerende cvaluering av revisjonstjenesten i KFiO
(Kirkelig Fellesrad i Osto med menigheter). Vi velger & dele tilbakemeldingen ito—~en del
relatatt til revisjon av sclve KFIO og en til revisjon av menighotsregnskapene. Hyver ay delenc er

igjen delt inn i
s Planlogging
s Utfuring

«  Asbeid av rovisjons- og rédgivningskarakier som er gjort utover den inngétte avtalen,

Til shatt i dokumenter hat vi tatt inn den etterspurtc egenevalueringen av revigjonsarbeide.

Revisjon av KFiOs regnskaper

Regnskapene t KFO omfatter drifts- og investeringsregnskap samt tilherende balanse og
noteopplysninger for fellestidet., gkonomiavdelingen er liten og regnskapet er relativt

oversiktlig.
Planlcpping

Vir revisjonsmetodikk baserer seg pa en junledende risikoanalyse som setter retning for var
revisjon gjennom dret, Por KFIO har vi erfart at det er etablort tilfredssiillende rutiner som
mulipgjer gjennomfaring av revisionen som foruisatt,

1 vér planlegging har vi lagt 11l grann at vi skal gjennomfsre en interimsrevisjon pd hesten samt
Arsoppgjerstevisjon.

T interimsrevisjonen har vi hovedsakelig folus pd follesridets etablerte rutiner for intem kontroll
og avstemminger (dokumentette) _ hvordan disse ex frapletnentert og testing av hvorvidi de har
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” Kirkelig Fellesid { Oslo

Ivaluering av revigionen uifort for Kirkelig Fellesrdd i Oslo med menigheler

fungert gjennom perioden. T rsoppgfetsrevisionen har vi hovedsakelig fokus p4 tallenes
riktighet for hele fret seft under eft.

Planene erjennomg#tt med KFO i 2011 og 2012 —12013 og 2014 har vi véert enige om at vi
sallerer de tidligere planene. Samtidig har vi ogsa lagt veki pd 4 gjore enkelte endringer i
yevisjonsplanen vedrerende hva vi gjer og hvordan vi gjer det for at vi ikke skal vaere helt
forutsighare 1 véir revigjon.

Tidsfrister er gjennomgatt med KFO ved appstart av revisjonen og justett behov.

Uttoving -
Interimsrevisjon skjer mye i form av intervjuer og testing av kontroller (eks. attestasjonsrutiner,
avstemininger eic.) Dette skjer gjeme pd heston med rapportering kun dersom det avdekkes svild

i kontrollrutiner eller feil.

1 &ryoppgjeret har vi fokus pa tallenes riktighet. Vi forutsetfer at det er KFIO selv som
Kontrollerer silt eget regnskap og setter opp / dokumenterer allo resultat- og balanseposter, Var

rovisjon vil vere etfetlontroll av dette materialet.

Arbeid av revisjons- ag radgiviiagskarakter sont ex gjort utover den inngitte avialen

I forbindelse med skifte av skonomiangvatlig i KFIO fikl regnskapsansvarlig mange nye
oppgaver som tigligere hadde ligget pa ekonomisjefen. Dvs. at det 1 2012 og 2013 var behov for
kompetanseoppbygging — spesislt telatert til avslutningsposteringer, finansiering av
investeringsregngkapet m.v,
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Revisjon av menighetsreguskapene

- Menjghetsrognskapens bestdy av driftsregnskap, balanse og noter. [tillegg konuer
investeringsregnskap for de menighetene som har gjort innkjep / investeringer sorm etter sin art
og stetrelsc iflge de korumale budsjett- og regnskapsforskriftene skal fares i

investeringsregnskapet.

En del av menighetene driver "annen vitksomhot” i form av barnehager, f1ivillighétssentraler 08V,
1 den grad dissc virksorahetene konsolidercs med menigheten, omfatter vir regnskapsrevisjon

ogsh disse vitksomhetete.

Revisjon ay bamnehageregnskapenes rapportering til bydelene (som skal bekrefies avrovisor) . ..
niferes som ssrattestasjon.

Ved utarbeidelsen av Hilbudet forutsatte vi at de 52 menighetene var relaiivt homogene, samt at
regnskapsfererne arbeidet med felles rutiner og males for dokumentasjon, Arstegnslcap, notor m.v,
Detle viste seg & ikke stemime, Over {id har mange av menighetene utarbeidet sgne miiner for sitt
regnskapsarbeid, og regnskapsfarerne har ikke veert tilstrokkelig strenge med 4 falge opp
menighetene, men heller tilpasset seg hiver og enav dem.

De ulike segnskapsfarerno i seksjon for menighetsregnskap har igjen hatt egne rutiner for sitt
arbeid, og graden av samarbeid internt 1 scksjonen er liten.

Planlegging ,
Adig mete med regnskapsfererne (etter hvert representert ved teamlederne og pkonomisjef i

KTiO) hvor vi gjennomgar vire forventninger til dokumentagjon og avstemminger, hvilke keav vi
har til ferdigstillelse for vi kan pabegyune revisjonen og hvilke rutiner vi forventet skal folges for
4 sikee at signeting av de reviderte regnskapene skjer raskest mulig sik at vi kan utstede vér

revigjonsberetning.
Ulforing

Generelt
Regnskapsfaretne har store forventninger il hiva revisor skal kumme bida med - bide giennom.

aret og spesielt 1 drsavslutningsprosessen. De Tar ogs heye forventninger il hyilket detaljnivd vi
skal ned p& ndr vi reviderer, og forventer at vi skal bidra med veiledning av hver eukelf nér de

gjor avslutningsposteringer.

Vi erfarer at det ex stor vatiasjon bade ndr det gjelder erfaring og kompetanse, og det har veert
unormalt stott sykefravaer og bruk av vikarer. Dette setter store krav bade til fleksibilitet og
oppleaing. Det bgr veste rutiner soin silvet at alle pjer tingene p& samme méte, og at man kan
erstatte hverandre ved sykdom. X stedet ser vi at arbeid blir liggende, menighetene fir ikke svar
pé sine henvendelser, og ved tevisjonen et det ingen som tar ansvar for det "andre har gjort pi

mine menigheter'.
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Interimsrevisjon

Tnterimsrevigjon er gjort hver hest, og vi har hatt folus pA menighetenes egne koniroller pé
inntekter og kostnader. Det er skrovel nummererte brev til mange av méni ghetene etter hvert
som vi har avdekket svalkheter 1 rutinene kayitet Hl inntelder, kostnader eller begge deler.

Nér vi har sendi nummererte brev, forventer vi at menighetsridet besvarer brevet pd en utfyllende
mite slik at vi forsthr at de har innsett svakheten(e) og fakiisk hav terikt 4 giate oo med dem.

Dette ar ikke alltid titfelle

Axsoppgjecsrevisjon

Basoppgjerstevisjonen vas clior hvert som regnskapsfarernc meldet regnskapens ferdige tit
revisjon. Vi forventer da ferdig avstenite og dokumenterte regnskaper slik at vi kan bygge pd
dette i vir revisjon. Til tross for Arlige gjennomganger av hva vi forventer, opplever vi Hl dels
store mangler i dokumentasjonen nér regnskapene meldes Kare til revisjon, Detie medferet ot
betydelig metforbruk av tid og derigjennom ekstra kostnader bado for KPMG og KBiO,

Videre erfarer vi at det ikke er god nok komtaunikasjon mellom Jennsavdelingen som faror
lpnninger for mange av menighetens og reguskapsfirerne, iklee bare medferer dette ekstraarbeid
for vevisor, men det er ogsd ristko for at innberetning av lonn og pensjonsr ikke blir riktig. Deker
ogsd avdekket at menighetene har hatt ansatfo som ikke har veert innmeldt i pensjonsordning,
Verken lonnsavdelingen, ofler regnskapsfereme vil lytte til hverandre, og felgelig blir det mange
differanser som mé dokumenteres og ryddes opp 1, o som. tar tid utover det man ville ha brukt pd

tilsvarende revision av andre enhoter,

Fra revidert regnshap il vevigionsberelning
Nar vi hat revidert regnskapet, sender regnskapsfareme ut regnskapet $il menighetene for

signering og retur til oss, :

Vi utleverer ikke rovigjonsheretning fior vi hav signert drsregnskap og fisllstendighetserklering
samt svar ph eventuelle nummereite brev. Det tok flete ir for alle fikk dette med seg, op felgelip

ble det mange vevisjonsberetninger med sen datering,

Revigjonsberetuing for 2013 for den siste menigheten ble avlagt 1 ghr—28. april 2015.

Tilbakexapportexing til seksjon for menighetsregnskap

Vi har hvert ar laget en sladfilig tilbakemeolding pd hvordan érsavslutningsprosessen og Tevisjoneit
har fungert. Disse tapportens er ogsd gjennomgétt med ledelsen i KEIO med tanke pd en
kontimerlig forbedring av prosessen.




Hiikellg Felleseld | Oslo
Evalvering av revisionen nifort for Kivkelig Fellesrdd i Oslo med menigheter

Arbeid av vevisjons- og rédglvningsharalter sou er giove utover den fnngdite ivitlen

s & 9 0

Oppleringsseminar med rognskapsibrerne

Mye lppende bistand i foxm av svar pi sparsmél som regnskapsfarerne og! eller
teamledeme har hatt,

Meter med menighetor der det har veert behov for oppllaringer knytiet til enfen
samarbeidet med regnskapsforcme, gjennomgang av spesiclle regnskapsmessige
problemstillinger eller andre forhold som regnskapsfaretne ikke selv Jan besvare.
Avleggelse av attestasjoner (ISRS4400 — avialte kontrollhandlinger) knyttet til
investeringsvurderinger i menighetene (selvpélagt bekreftolse til internt bruk i KFiO).
Revisjon av bamehageregnskapene (spesicll attestasjon til bydelene),

Opplolging og diskusjon av tittak { forkold tif nymmererte brov til mamghetene
Mislghetsrevisjon relatért iil avdekkedo forhold i enkelimenigheter.

Bekreftelser i forbindelse med seknad om glde stillingstammer finansiert av menighclone
(selvpdlagt bekreftelse til internt bruk i KFiO),

Bekrefielser til bispedommeradet 1 forbindelse med menigheters seknad om opptak av
1An.

Drpftingeri forbindelse med organisasjonsmessige endringer og endrede arbeidsrutiner i
seksjon for menighetsregnskap,

Egenevaluering

Hva hay fungert godt

Revigjon av KFiOs regnskaper ~ her fangerer ratiner for intern kontroll, og revigjonet
kan gjennomferes offekiivi,

Merverdiavgifiskompensasjon.

Lennsfimksjonen fungerer tilfredsstillende.

Samarbeidet bade med XFiOs ledelse, teamlederne og regnskapsforemne bar i det alt
vesentligste fungert godf, Vi moner vi hat vaigt en kommunikasjonsform som ivaretar
den enkelfes konpetansenivi,

Oppnidad forstaelse for nésitvasjonen hos KFiQs ledelse,

S4 langt det har veort praktisk mulig ha vi tilstrebet & holde et stabilt revisjonsieam med
kompetanse pa do kommunale budsjett- og regnskapsforskriftene.

Hva Iav ilee fungert godt

Revision av menighetenes regnskaper:
o Belydelige forskjeller mellom mnenighetene i forhold til § klargjere til

remmskapsfarer for faring av regnskapet.
o Betydelige forskjeller mellom menighetene med hensyn til kvaliteten pd den

fiemlagte dokumentagjonen.
o Individuelle forskjeller pa regnskapsfarerne med honsyn til atbeidsmetodilk,

kompetanse og motivasjon,
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o Logistikk i forbindelse med Arsoppgjersrevisjonen
o Reguskap ferdigmeldes til revigjon uten af dokumentagjonen er ferdig
o Det brukes for mye ressurser pi oppfulging o etterlysning av signerte regnskap
m.v. somn forsinker prosessen med revisjonsberethingene.

Oppsummert har dette medfott merarbeid for revisor og forsinkelser med hensyn it
avieggelse av regnskapet.

Hva lunne ha voert gjovt annerledes

o Viburde vant tydeligere pa & forklare revisors rolle og derigjennom minsket gapet
mellon regnskapsfarernes (og menighetenes) forventninger og vér oppfaining av egen
rolle. ’

o Ved planleggingen av revisjonen la vi til groun at det kunne stableres en tilsvarende
organisering som et “vantig" regnskapskontor eller forretningsfarere {or sameier og
horettslag tilsvarende det man finner i eks vis OBOS eller ABBL. Vi mener dette fortsatt
er en god ide', men har innseit at oyganisasjonen ennd ikke er moden for en slilc grad av
standardisering av repnskapsfarertjeneston.

Vi hiper ovenstiende besvarer arbeidsgruppens sporsmil:

«Utvalget innhenter informasjon om hvordan KPMG planla og pjennomfiste sitt rovisjonsarbeid 1
aviateperioden 2011 ~ 2014, bide lopende gjennom dret og i forbindelse med Arsavslutninger.
Herunder skal beskrives hvilket arbeid av rovisjons- og ridgivningskarakter som er gjortut over
den innghtte avtalony, I tillegg ber vi om en evelvering v samarbeidef, og en egenovaluering av

egen innsats,

Dersom, det skylle vare hehov for en naermere diskugjon av ovenstiende stir vi med glede i
disposisjon.

Vennlig hilsen
KPMG AS

/ﬁd as,é

Pariner - statsautorisert revisor © Manager - oppdragsansvarlig




VEDLEGE

NOTAT
EVALUERING AV REVISION FRA JKONOMIAVDELINGEN

Evalueringen er skjedd gjennom innspill pd et avdelingsmgte hvor alle ansatte var invitert. Disse
innspillene ble redigert sammen i dette notatet som senere er behandlet i teamledermpte,

Vi har valgt & avgi en rapport for hele gkonomiavdelingen. Alle team {KfiO regnskap,
menighetsregnskap og lgnn) har bidratt,

Som utgangspunkt for diskusjonen, og ogsa dette notatet var Tore Forsets samme ndrag av
kravspesifikasjonen som alle ansatte hadde fatt.

1. Uiferelse av revisjon

Revisjonen gjennomeres ved en interimsrevisjon om hgsten, og hovedrevisjonen nar regnskapene er
ferdige fra februar. _

Revisor har valgt 3 ha fokus pa ett omrade i interimsrevisjonen, der de gar i dybden.
@konomiavdelingen hadde heller gnsket at de hadde hatt en bredere revisjon pa regnskapet for den
farste delen av regnskapséret, f.eks. farste halvér eller de fgrste to tertialene. Hvis de hadde gjort det
hadde det vaert et mindre tidsspenn & konsentrere seg om | hovedrevisjonen. Det kan i midlertid
vaere fornuftig noen ganger a sette fokus pd enkelte omréder som mva-behandling etc.

Forut fra hovedrevisjonen har avdelingen sammen med revisor gjennomgait dokumentasjonskrav og
fokusomrader. 1 2013 ble det gjort pd et avdelingsmate, mens vi | 2014 hadde to mgter hvor Hilde
Loftum og Tor Fredrik Wislgff gjennomgikk dette med revisor. | 2014 resulterte dette i et ganske
omfattende notat som senere ble giennomgétt med hele avdelingen. Dette at man pd forhénd blir
enige om hva revisor skal ha av dokumentasjon er positivt for alle parter.

Revisjon av KfiO's regnskap ble gjort av @yvind Aas (manager og hovedlontalkt for oss) med noe
bistand fra en revisionsmedarbeider, Dette ble gjort fgr fremleggelse av regnskapet pa
sellesradsmatet 26. februar, og var i hovedsak klart innen @konomiforskriften regnskapsfrist 15,
fehruar. KfiO regnskap er i det store og hele godt forngyd med revisor, og far den histanden vi

trenger,

Menighetsregnskap hadde fgrste pulie med revisjon i uke 11. Det var meldt 16 menigheter ferdig til
revisjon, Team som kom var stort sett nytt, og brukie lang tid pd revisjonen, selv av relativt enlle
regnskaper. Deite medfarte av det kun var 6 regnskap som ble revidert. Deretter gikk det flere uker
fosr revisorene kom tilbake, og de har hele tiden ligget pd etterskudd I forhold til regnskap som er
meldt ferdig til revision. Generelt har vi inntrykk av at revisor setter av alt for lite tid ndr de kommer.

Kompetansen til det revisorteamet som har veert hos 0ss | &r har veert vesentlig darligere enn de siste
Arene. Jeaneite Vik som de siste drene har ledet arbeidet hos oss har stuttet, og kvaliteten pé de som
har overtatt er vesentlig darligere. De kfenner tlkkke den kirkelige @konomiforskriften / kommunale
regnskapsprinsipper, og faler seg usikre pi mange omréder, og det virker som de har litep praktisk
regnskapserfaring. Vi har til dels mattet bruke tid pa & leere dem opp, og dels ilke fatt svar pd

Z




spgrsmal. Pyvind Aas som er manager og vir kontaktperson har omtrent ikke vasrt til stede ved
revisjon av menighetsregnskap. Dette er veldig synd, for @yvind Aas er svaert dyktig, har bakgrunn fra
kommunerevisjon og flink til & finne Igsninger pa utfordringer.

Vi har ogsd inntryklk av at man bruker alt for lang tid pa enkelte oppgaver. Regnskaper som er svaart
enkle, og ikke burde ta lang tid & gjennomgd kan de bruke en hel dag pa.

Balansen er vesentlig ndr det gjelder forstdelse av et regnskap, og ikke minst som en inngangsportal
for revisjon av et regnskap. Revisor bgr hvert &r giennomgd balansen, og spesielt se pa poster som
star urgrt mellom to regnskapsér. Revisors gjennomgang av balansen i menighetsregnskapene er

mangelfull.

Revisor ghsker & sende revisjonsberetninger til alle menigheter nar aft er ferdig. Dette innebeerer at
de fleste menigheter ikke har revisjonsberetning nir de avholdet menighetsmatet hvor
arsregnskapet behandles.

2, Revisors attestasioner og utialelser.

Dette gjgres slik det skal, men vi ma i stor grad purre pd KPMG for 8 fd det gjort, Nar det f.eks, gjelder
krav til NAY kan det std om store belgp, og det stresser KfiO's sakshehandlere nér KPMG venter til
noen dager fgr fristen med a behandle saken.

3. KPMG skal gigre avtaler om frister for attestasjonsobpgaver,
Med unntak av mva oppgaver er det stort sett vi som tar initiativet.

4, Plan for revisjonsutfarelse
Dette gjgres for overfladisk. Vi bpr ha et mgte med referat hvor planene legges.

5. [nterims revision,
Interims revisjon avholdes om hgsten. KPMG bruker denne til 8 trenge dypere innen et konkret
omride. Pkonomiavdelingen hadde heller gnsket at de reviderte et halvt ar, eller to tertialer shik at

man hadde et kortere tidsspenn & konsentrere seg om i hovedrevisjonen.

6. Mgter med gkonomiavdelingen
Slike mgter hadde vi flere av vedr. menighetsregnskap i 2014, hvilket var konstruktivt og bra. Det har

ogsé veert mpter med [gnn vedr. konkrete problemstillinger, f.eks. avstemming av
pensjonskostnader. Mgter vedr. mer generelle temaer hadde veert gnskelig bade for KfiO regnskap,
menighetsregnskap og Lgnn,

7. Rettledning og bistand

KPMG har bedt om at henvendelser og bistand glennom dret skal skje til en maitkonto alle |
revisjonsteamet har tilgang til. Dette fungerte rett etter at den ble opprettet, men senere har den
ikke fungert. Det er sendt inn spgrsmét for flere maneder siden som ikke er besvart.

Ogsa mailer direkte til revisor forblir ubesvart i lang tid, og til tross for purringer.




Sparsmal og rettledning ndr revisorene er til stede er (som tidligere nevnt) blitt mye darligere det
siste dret, Hvis vi far @yvind Aas i tale fir vi gode svar, men gvrige medarbeidere har mangelfull
kompetanse.

¢konomiavdelingen har hatt forventninger om managers tilstedevaerelse ved hovedrevisjonen i mye
stgrre grad enn det som har vaert tilfelle. Spesielt ved revisjon av 2014 regnskapet hvor seniorrevisor
som skulle vaere baerer av kontinuitet har savnet veert patagelig. Nar man bytter ut senlorrevisor bge
dette hensynlas ved planleggingen av revisorteamets tilstedeveerelse,

8. Workshop
Hegsten 2012 og varen 2013 ble det kjgrt flere workshops for & 4 til ensrettede rutiner pa

menighetsregnskap. | ettertid kan vi si at disse ikke fungerte etter hensikten.

Hasten 2013 hadde vi en seanse som oppstart pa revisjonen, hvilket var positivt. | 2014 hadde viikke
naen workshop. '

Intensjonen bak dette er veldig positiv, og vi har gnske 3 4 fa til slilke treffpunkter.

9 Planlegging og trvgehet

" Dette er et gnske vi deler med KPMG. Bade for dem og oss er det en forde! med forutsigharhet slik at
man kan planlegge best mulig. | forbindelse med 2012 og 2013 reghskapene klaget revisor paat
regnskaper ble meldi ferdige, og ndr de kom for 8 revidere var det store mangler. For & forhindre
dette ved revisjon av 2014 regnskapet ble vi enige med revisor hva som skulle veere klart og
dokumentert far et regnskap ble meldt klart til revisjon. Dette opplever vi i hovedsak er oppfylt fra
KfIO's side, men né er det revisor som ikke har kommet ndr de har lovet, eller ikke gjort tilstrekkelig

Jobb nar de har vaart hos oss.

TFW
29.4,2015




